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РЕФЕРАТ
Отчет 45 с., 2 рис., 3 табл., 30 источн., 4 прил.

ЛИДЕРСТВО, РАЗВИТИЕ СПОСОБНОСТЕЙ, АНГЛИЙСКИЙ ЯЗЫК, КАЗАХСКИЙ ЯЗЫК, СТУДЕНТЫ ВУЗА 

Объект исследования: студенты неязыковых специальностей вуза.

Цель работы:  разработать методику развития лидерских способностей у студентов неязыковых специальностей на уроках английского и казахского языков в вузе.

Методы исследования: анализ научной литературы по теме для сбора первичной информации; обобщение и систематизация – для разработки методики развития лидерских способностей у студентов; эмпирические методы: сравнение, наблюдение, эксперимент, измерение, описание - для внедрения методики развития лидерских способностей.  

Результаты исследований:

Изучена научная литература по теме лидерства с целью более глубокого понимания проблемы. Исследован зарубежный опыт развития лидерских способностей у студентов для рассмотрения передовых методик развития данных способностей. Разработана методика развития лидерских способностей у студентов неязыковых специальностей на уроках английского и казахского языков в вузе для более качественной подготовки специалистов и начато ее апробирование в учебном процессе вуза. Новизна и значимость проекта заключается не только в том, чтобы развить лидерские способности у студентов, но и в том, что развивать эти способности предлагается у студентов неязыковых специальностей на уроках английского и казахского языков в рамках преподавания этих дисциплин в вузе. Авторы полагают, что развивать лидерские способности можно не только в курсе изучения специальной дисциплины, посвященной лидерству, но и внедряя специальные методики в преподавание других дисциплин, например, как в случае данного проекта в преподавание языков. Авторы считают, что результаты исследования могут быть применимы во всех вузах, также могут быть коммерциолизированы. Данные результаты  предполагают как социальный, так и экономический эффекты, так как тема проекта затрагивает не только воспитание, образование, педагогику, но и экономику в плане подготовки отечественных конкурентоспособных специалистов. В рамках годичного проекта членами исследовательской  группы ожидаются результаты апробации. В связи с этим данное исследование имеет перспективу продолжения в плане корректировки методики в ходе апробации, а также изучения конечных итогов внедрения. 
РЕФЕРАТ
Есеп 45 б., 2 сүр., 3 кес., 30 әдеб., 4 қос.

КӨШБАСШЫЛЫҚ, ҚАБІЛЕТТЕРДІ ДАМЫТУ, АҒЫЛШЫН ТІЛІ, ҚАЗАҚ ТІЛІ, ЖОҒАРЫ ОҚУ ОРНЫ СТУДЕНТТЕРІ

Зерттеу объектісі: ЖОО-ның тілдік емес мамандықтар студенттері.
Жұмыстың мақсаты: ЖОО-дағы ағылшын және қазақ тілдері сабақтарында тілдік емес мамандықтар студенттерінің көшбасшылық қабілеттерін дамыту әдістемесін әзірлеу.
Зерттеу әдістері: бастапқы ақпаратты жинау үшін тақырып бойынша ғылыми әдебиеттерді талдау; жалпылау және жүйелеу – студенттердің көшбасшылық қабілеттерін дамыту әдістемесін әзірлеу үшін; эмпирикалық әдістер: салыстыру, байқау, эксперимент, өлшеу, сипаттау – көшбасшылық қабілеттерін дамыту әдістемесін енгізу үшін.

Зерттеу нәтижелері:

Мәселені тереңірек түсіну үшін көшбасшылық тақырыбындағы ғылыми әдебиеттерді зерттелген. Осы қабілеттерді дамытудың озық әдістерін қарастыру үшін студенттердің көшбасшылық қабілеттерін дамытудың шетелдік тәжірибесін зерделенген. ЖОО мамандарын неғұрлым сапалы даярлау үшін ЖОО-дағы ағылшын және қазақ тілдері сабақтарында тілдік емес мамандықтар студенттерінің көшбасшылық қабілеттерін дамыту әдістемесін әзірленген және оны ЖОО-ның оқу үрдісінде сараптау басталды. Жобаның жаңалығы мен маңыздылығы студенттердің көшбасшылық қабілеттерін дамыту ғана емес, сонымен қатар жоғары оқу орнында осы пәндерді оқыту шеңберінде ағылшын және қазақ тілдері сабақтарында тілдік емес мамандықтар студенттерінде осы қабілеттерді дамыту жоспарланып отырғандығында. Авторлар көшбасшылық қабілеттерді дамыту көшбасшылыққа байланысты тек арнайы пәнді оқыту курсында ғана емес, сонымен қатар басқа пәндерді оқытудағы, мысалы, осы жобағы тілдерді оқытудағы арнайы әдістемелерді енгізу арқылы болады деп болжайды. Авторлар зерттеу нәтижелерін барлық ЖОО-дарда қолдануға болады, сонымен қатар коммерциялануға болады деп есептейді. Зерттеу нәтижелері әлеуметтік және экономикалық әсерлерді болжайды, өйткені жоба тақырыбы тек тәрбие, білім беру, педагогикаға ғана емес, сонымен қатар отандық бәсекеге қабілетті мамандарды даярлау тұрғысынан экономикаға да қатысты. Бір жылдық жоба шеңберінде зерттеу тобының мүшелері әзірленген әдістемені ЖОО-ның оқу үрдісінде сараптауды бастайды деп болжанады және сараптаудан күтілетін нәтижелер талданады. Осыған орай бұл зерттеудің сараптау кезінде анықталған әдістемені түзету, сондай-ақ енгізудің соңғы қорытындыларын зерделеу бағытында жалғастыру болашағы бар.
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ВВЕДЕНИЕ

Проблема развития лидерских способностей у молодежи является актуальной в связи с тем, что сама тема лидерства является актуальной во всем мире, и с тем, что во многих странах очень мало именно научных исследований на данную тему. Государство и общество понимают, что в молодежи надо воспитывать лидеров, вводятся специальные дисциплины в вузах, но не хватает фундаментальных и научно обоснованных исследований по развитию лидерства у студентов. Есть множество различных тренингов и семинаров по развитию лидерских качеств у людей, но они не заменят качественную научную базу по данной теме. Надо отметить, что есть работы по изучению политического лидерства, но в данном исследовании имеется в виду не политическое лидерство, а лидерские способности каждого студента, которые помогут ему не только в будущей работе, но и во взрослой жизни тоже.

Лидерство в современных исследованиях в большей степени определяется как способность к самостоятельному определению целей и вовлечению других людей в процесс достижения общих целей или реализации общих ценностей [1; 2]. Лидерство может проявляться в любой области деятельности и ему уделяют особенное внимание в педагогике. В рамках различных типов обучения лидерство занимает важное место как один из важных результатов развития студента, к которому стремиться методика обучения [3; 4]. Лидерство может выступать значимым предиктором получения места на рынке труда для выпускников, а также выступать одним из значимых факторов построения карьеры.

При этом лидерство выступает в связи со многими другими факторами психологического становления студента. Во многих случаях эмпирические исследования фиксируют повышение мотивации и снижение тревожности в обучении у тех, кто демонстрирует или развивает лидерские качества [5]. Лидерство может проявляться и как определенная деятельность студента, которая уже для него характера и должна быть развита [6], и также как качество, подлежащее развитию в учебном курсе [7; 8]. Чаще всего лидерство рассматривается как качество, которое развивается в группе социальных навыков в процессе коллаборации с другими студентами, общения с преподавателем и общения в цифровом окружении онлайн [9; 10]. 
Исследователи лидерства рассматривают данную проблему в разных аспектах. Так, бельгийские ученые в недавнем исследовании рассматривают теории лидерства, фокусируются на эффективной школе лидерства, в частности на методике и школьном климате, изучают вопросы эффективного профессионального развития школьных лидеров и подчеркивают, что эта тема нуждается в дальнейшем исследовании [11].  Американский ученый предлагают методику развития лидерских способностей студентов на основе создания экспериментально-обучающих проектов, что по их мнению формирует мировоззрение, рациональное коммуницирование и «сердце». Ученый утверждает, что в ходе проведенного исследования у студентов экспериментальной группы результаты в развитии лидерских способностей и результаты по предмету были выше чем у студентов контрольной группы [12]. Еще один американский ученый строит свою концепцию обучения лидерству в рамках культурно-психологического подхода, предложенного педагогическим психологом и просветителем J. Bruner. Исследователь отмечает, что данный подход вносит свою ценность в методику обучения лидерству у студентов [13]. Как видно из библиографии, существует специальный американский журнал, посвященный проблемам исследования лидерства. 

Современные исследования очень редко используют оценку лидерства с помощью нескольких пересекающихся шкал одновременно, так, чтобы их результаты делали бы общий результат более надежным, точным и валидным. Также есть своеобразный гэп в академической литературе, посвященной исследованиям и оценкам отдельных стратегий, методик и программ обучения лидерств не с помощью полностью специализированных программ, а с помощью методик, интегрированных в обучение основным предметам [14; 3; 15].

Новизна и значимость исследования заключается не только в том, чтобы развить лидерские способности у студентов, но и в том, что развивать эти способности предлагается у студентов неязыковых специальностей на уроках английского и казахского языков в рамках преподавания этих дисциплин в вузе. Авторы предполагают, что развивать лидерские способности можно не только в курсе изучения специальной дисциплины, посвященной лидерству, но и внедряя специальные методики в преподавание других дисциплин, например, как в случае данного проекта в преподавание языков. Актуальность исследования связана с особенной ролью лидерства у студентов в условиях онлайн-обучения и дальнейшего выхода на рынок труда, изменяющийся в сторону глубокого проникновения цифровых инструментов бизнеса. Это обуславливает потребность в большей автономии, самосознании и лидерских качествах любого специалиста [7]. 
 Цель проекта – разработать методику развития лидерских способностей у студентов неязыковых специальностей на уроках английского и казахского языков в вузе.
Для реализации цели исследования были поставлены следующие задачи:

1) изучить научную литературу по теме лидерства с целью более глубокого понимания проблемы; 

2) исследовать зарубежный опыт развития лидерских способностей у студентов для рассмотрения передовых методик развития данных способностей;
3) разработать методику развития лидерских способностей у студентов неязыковых специальностей на уроках английского и казахского языков в вузе для более качественной подготовки вузовских специалистов и апробировать ее в учебном процессе вуза. 

Идея проекта заключается в том, чтобы продвигать идеи развития soft skills (универсальные компетенции, личные качества) у казахстанской молодежи, в частности лидерских способностей для формирования конкурентоспособного специалиста, имеющего спрос как на отечественном, так и на мировом рынке труда.
Изучив научную литературу по теме, авторы пришли к выводу, что лидерство структурно включает в себя три компонента: когнитивный, мотивационный, деятельностный.

Когнитивный компонент включает понимание поставленных задач, знание приемов и стратегий лидерства, алгоритмов организаторской деятельности в группе, способность к практическому мышлению.

Эмоционально-оценочный компонент характеризуется внутренней готовностью к принятию роли лидера, желанием выполнять лидерские функции, интересом к организаторской деятельности. 

Деятельностный компонент предполагает развитую способность к практическим лидерским действиям, умение использовать имеющиеся знания о лидерстве в практике, быстроту нахождения оптимального решения управленческих задач. 

Эти типы деятельности были использованы как основа для формирования учебного процесса и отдельных заданий в предлагаемой методике развития лидерских способностей у студентов.

ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ

1 Методика развития лидерских способностей на уроках английского языка
Авторами была разработана методика развития лидерских способностей у студентов неязыковых специальностей на уроках английского языка в вузе. Данная методика состоит из комплекса заданий и упражнений, применимых в ходе изучения английского языка. Авторская методика была оформлена в виде специального учебного пособия для студентов, которые хотят изучить английский язык, при этом развить свои лидерские способности. Данное учебное пособие предлагается рекомендовать для проведения занятий английского языка в вузе. 

Учебное пособие в соответствии с программой обучения английскому языку на 1-м курсе университета состоит из девяти модулей. Каждый модуль предусматривает развитие умений студентов по четырем видам деятельности: чтение, аудирование, устная и письменная речь. Также каждый модуль содержит новый лексический и грамматический материал. 
В разработанной методике формирование и развитие лидерских способностей отражено в планировании учебного материала, методах и приёмах обучения. Во-первых, особенностью планирования учебного материала по английскому языку для студентов 1-го курса вуза является осуществление студентами семи видов деятельности: чтение, работа с новыми словарём и грамматикой, аудирование, говорение, письмо, работа с заданиями на формирование и развитие лидерских способностей; во-вторых, отбор текстов, формирующих представление о лидерских способностях, на базе языковых тем (словарь, грамматика); в-третьих, система методов обучения на уроке английского языка направлена на формирование и развитие лидерских способностей и определяется трехкомпонентным содержанием лидерства; в-четвёртых, различные формы организации интерактивного обучения. 

В связи с этим работа на уроках строится с применением трёх групп учебных заданий: задания, направленные на когнитивный компонент; задания, направленные на эмоционально-оценочный компонент; задания, направленные на деятельностный компонент. 

К первой группе относятся задания, в основе которых заложены проблемные методы: создание проблемной ситуации, постановка проблемы и раскрытие способа её решения, фиксации его в виде таблиц, схем и т.п. (беседа, частично-поисковая работа, самостоятельное исследование). 

Ко второй группе относятся следующие учебные задания: задания на развитие критического мышления (дебаты, дискуссии, ролевые игры и др.); задания на достижение глубокого понимания события или ситуации через анализ на основе модели решения проблемы; моделирование ситуаций; симулирование; стратегии предотвращения конфликтов; развитие умения решения конфликтных ситуаций и использования диалога; практика принятия коллективных решений; обучение кооперации и работе в команде через участие в групповых видах деятельности; проектная деятельность; изучение биографий великих людей, задания на определение ценностей и др.

К третьей группе относятся практические задания – упражнения, формирующие учебно-языковые умения и навыки; коммуникативные упражнения и задачи и др.

Например, студентам дается текст, содержащий в себе представление об определенной лидерской способности и в то же время содержащий новый грамматический и лексический материал. Студенты работают с новыми словами и с текстом, разбирается грамматический материал, выполняются упражнения.
Задания имеют следующие учебные требования:

- сгруппировать лексические единицы по указанному признаку; найти в тексте антонимы к словам, указанным в задании; заполнить пропуски словами и словосочетаниями, подходящими по смыслу; заменить подчёркнутые слова синонимами; подобрать к словам соответствующие рисунки и др.;

- найти в тексте примеры изучаемого грамматического явления; ответить на вопросы по тексту с использованием изучаемого грамматического явления; переписать предложения с использованием изучаемого грамматического явления; используя новые слова и изучаемое грамматическое явление, составить свои предложения и др.;

- перед прочтением или прослушиванием текста рассмотреть рисунок к тексту и ответить на вопросы; после прочтения или прослушивания текста определить верны, не верны утверждения по тексту или такой информации в тексте нет; ответить на вопросы; найти в предложениях ошибки по содержанию текста и исправить их (некоторые предложения верны); закончить предложения по тексту; выбрать правильный вариант ответа по содержанию текста; заполнить таблицу по тексту; дополнить список по тексту; составить вопросы по тексту и др.;

- после прочтения или прослушивания текста в группах обсудить поставленные вопросы, затем представить мнение группы и обсудить на уроке; разделиться на две группы: одна группа – «за», другая – «против», подготовить аргументы по заданному утверждению и представить на уроке для защиты; разделиться на группы, каждой группе придумать своё продолжение текста, затем группа представляет свою концовку рассказа; разыграть диалог или полилог, представленный в тексте,  по ролям и др.;

- написать своё мнение, свои мысли по поводу предложенного текста; написать изложение; описать свой опыт по предложенной теме; переписать рассказ с позиции других героев; дополнить рассказ различной информацией: описанием внешности, характера героев, их поступков и др.;

- каждой паре даётся на карточках неполная информация по ситуации, студентам необходимо, задавая друг другу вопросы в паре, выяснить недостающую информацию; каждой паре даётся карточка с диалогом, где есть отрицательная и положительная роли, студентам нужно разыграть эти роли, затем поменяться ролями и разыграть заново, в конце рассказать о своих эмоциях при разыгрывании двух разных ролей; каждой паре или группе даётся на карточке краткое описание какой-либо конфликтной ситуации межличностного взаимодействия, студенты должны подготовить и продемонстрировать сценки, в которых разыгрывается доставшаяся им ситуация и её разрешение, затем обсудить данное решение на уроке; каждому студенту даётся карточка с описанием его роли и направлением его действий в связи с этой ролью, каждому студенту необходимо подготовить примерную линию поведения на предложенную тему и всем вместе разыграть  ситуацию на уроке, прийти к какому-либо решению и др. 

Приведем фрагменты учебных модулей.
Модуль 1  

Задание 1. Соотнести новые слова с их рисунками. 

Задание 2. Перед прочтением текста обсудить рисунок к тексту и ответить на вопросы. 

Задание 3. Прочитать текст. 

Задание 4. Найти в тексте примеры предложений с глаголами в форме будущего длительного времени. Ответить на вопросы, используя глаголы в форме будущего длительного времени.

Задание 5. Переписать утвердительные предложения с глаголами в форме будущего длительного времени на отрицательные предложения, общие и специальные вопросы с глаголами в той же форме. 

Задание 6. Используя новые слова и глаголы в форме будущего длительного времени, составить свои предложения. 

Задание 7. Работая в паре, определить какие утверждения по содержанию текста верны, не верны, информация не была дана. 

Задание 8. Ответить на вопросы по содержанию текста. 

Задание 9. Работая в группах, обсудить вопросы по тексту, затем обсудить в классе. 

Задание 10. Написать эссе на соответствующую тему. 

Модуль 2 

Задание 1. Подчеркнутые слова в предложениях заменить на синонимы (новые слова), одно новое слово лишнее. 

Задание 2. Перед прочтением текста обсудить рисунок к тексту и ответить на вопросы.

Задание 3. Прочитать текст. 

Задание 4. Найти примеры предложений со сложным дополнением в тексте и перевести их.

Задание 5. Переписать предложения из текста в предложения со сложным дополнением.

Задание 6. Вставить в пропуски «to», где необходимо. Затем найти эти предложения в тексте, где они используются без сложного дополнения. 

Задание 7. Используя новые слова, составить три свои предложения со сложным дополнением. 

Задание 8. Работая в парах, закончить предложения по содержанию текста.

Задание 9. Ответить на вопросы по содержанию текста. 

Задание 10. Работая в двух группах, одна из которых «за», другая – «против», обсудить предложенное утверждение и представить список аргументов в свою пользу, затем по очереди представить аргументы группы в классе. У какой группы больше аргументов, та группа выигрывает.

Задание 11. Написать эссе на соответствующую тему. 

Модуль 3 

Задание 1. Подчеркнутые слова в предложениях заменить на антонимы (новые слова), два новых слова лишние. 

Задание 2. Перед прочтением текста обсудить рисунок к тексту и ответить на вопросы.

Задание 3. Прочитать текст. 

Задание 4. Найти в тексте примеры предложений с прилагательными в сравнительной и превосходной степенях.

Задание 5. Дать антонимы прилагательных из предыдущего задания в тех же степенях. 

Задание 6. Найти оставшиеся прилагательные в тексте, дать их формы в трех степенях сравнения. 

Задание 7. Используя новые слова, составить три свои предложения с применением степеней сравнения прилагательных. 

Задание 8. Работая в парах, выбрать правильный вариант ответа по содержанию текста.

Задание 9. Ответить на вопросы по содержанию текста. 

Задание 10. Работая в двух группах, одна из которых «за», другая – «против», обсудить предложенное утверждение и представить список аргументов в свою пользу, затем по очереди представить аргументы группы на уроке. У какой группы больше аргументов, та группа выигрывает.

Задание 11. Написать эссе на соответствующую тему.
Задание 12. Подготовить проект по теме модуля. 

Модуль 7  

Задание 1. Заполнить пропуски в предложениях новыми словами. 

Задание 2. Перед прочтением текста обсудить рисунок к тексту и ответить на вопросы.

Задание 3. Прочитать текст. 

Задание 4. Найти примеры предложений в прямой речи в тексте и перевести их в косвенную.

Задание 5. Переписать предложения в косвенной речи в прямую.

Задание 6. Используя новые слова, составить три предложения в прямой речи, затем перевести их в косвенную. 

Задание 7. Работая в парах, исправить те предложения, где по содержанию текста есть ошибки. 

Задание 8. Ответить на вопросы по содержанию текста. 

Задание 9. Работая в группах, обсудить предложенные вопросы, представить мнение группы в классе. Найти в интернете похожие пословицы-поговорки на русском языке, дать примеры ситуаций, которые могут случиться в  реальной жизни.

Задание 10. Написать эссе на соответствующую тему. 

Модуль 9

Задание 1. Заполнить пропуски новыми словами, два новых слова лишние. 

Задание 2. Перед прочтением текста обсудить рисунок к тексту и ответить на вопросы.

Задание 3. Прочитать текст. 

Задание 4. Найти в тексте примеры предложений c сослагательным наклонением и перевести их.

Задание 5. Поставить глаголы в скобках в правильную форму. 

Задание 6. Используя новые слова, составить три свои предложения с применением сослагательного наклонения. 

Задание 8. Работая в парах, выбрать правильный вариант ответа по содержанию текста.

Задание 9. Ответить на вопросы по содержанию текста. 

Задание 10. Работая в группах, придумать интересное продолжение рассказа, затем представить на уроке.

Задание 11. Написать эссе на соответствующую тему.
Задание 12. Подготовить проект по теме любого модуля.

Апробация данной методики была начата в 1-м семестре 2021-2022 учебного года на занятиях английского языка со студентами 1-го курса в НАО «Торайгыров университет». Описание экспериментальной части исследования дано в 3-м разделе.  

2 Методика развития лидерских способностей на уроках казахского языка
В процессе обучения казахскому языку должны быть сформулированы четкие цели, точно определено содержание образования. Студентам, обучающимся в вузе по неязыковым специальностям, дается представление основ науки о казахском языке, раскрывается значение языка в жизни общества, объясняется его востребованность на производстве, в социальной сфере [16]. Создавая условия для получения хороших знаний по казахскому языку, мы исходим из того, что язык является главным средством общения, и поэтому при обучении казахскому языку используем  различные методы и приемы, повышая функциональную грамотность, формируя языковую культуру студентов, тем самым формируя возможность самостоятельно говорить и писать.

В этом контексте на уроках казахского языка должны учитываться и воспитательные цели, создаваться условия для развития творческих и лидерских способностей студентов. Формирование правильного взгляда на  языковое явление осуществляется через работу по объяснению того, что язык существует и развивается вместе с человеческим обществом, является необходимым для общества средством общения. В этом разделе рассматриваются содержание методики развития лидерских способностей у студентов на уроках казахского языка, различные приемы работы с текстом, раскрывается сущность проведения различных творческих тренировочных работ.

Главным показателем лидерства является сознательный и деятельностный подход – для осознанного, а не заученного усвоения студентами закономерностей и правил языка, с этой целью проводится анализ особенностей занятий (в том числе и контрольных), используемых в обучении казахскому языку: 1) занятие по изучению нового учебного материала, 2) занятие по совершенствованию знаний, умений и навыков, 3) занятие по систематизации, обобщению знаний, 4) комбинированное занятие, 5) занятие по оценке знаний, умений и навыков.

В ходе исследования определены особенности обучения языкам:

- языковые материалы должны быть представлены с помощью инновационных технологий, методов, которые стимулируют стремление к лидерству и творчеству, а содержание обучения составлено таким образом, чтобы учащийся мог сравнивать, сравнивать, связывать с языковыми ситуациями, встречающимися в жизни;

- развитие способности обучаемого к самостоятельному обучению;

- формирование познавательных, исследовательских навыков студентов;

- развитие информационной культуры;

- расширение кругозора и повышение общей культуры.

Для формирования и развития лидерских способностей у студентов на уроках казахского языка выявлены четыре фактора.

Первый фактор – комплекс методов и приемов, позволяющих осуществить интересную и результативную работу на уроке. Большинство студентов заинтересованы в продуктивной работе, и когда они видят результат, то стремятся к дальнейшему обучению. То есть, чтобы студенты были активными на уроке, им необходима новизна, выход из стабильной ситуации, нужно решение задачи, которая обязывает их искать и изучать новую информацию. Если перед студентами стоит простая обычная задача, то они не видят цели в ее выполнении. 

Второй фактор – создание высокой мотивации у студентов на уроке. Для создания мотивации перед студентами необходимо четко поставить цель и задачи урока, чтобы они понимали, что от них требуется и что они получат в результате. Правильно созданная мотивация приведет к прогрессу. 

Третий фактор – понимание студентами личной ответственности за результат обучения. Повышение ответственности студентов – повышение их уверенности в себе. При этом необходимо предоставлять им соответствующую работу на уроке и оказывать поддержку. Чем больше человек берет на себя ответственность, тем сильнее становятся его навыки принятия решений, и тем более ценным он становится для общества.

Четвертый фактор заключается в саморазвитии студентов, то есть студент пробует и развивает свои способности через обучение.

Приведем примеры уроков по формированию лидерских способностей у студентов на уроках казахского языка:

Тема урока: «Характер и внешность».

Цель урока: формирование и развитие иноязычной компетенции по теме «Характер и внешность». 

Грамматика (повторение): местоимения и особенности их склонения, личные местоимения. 

Результаты обучения:

- уметь определить личные лидерские способности студента;

- уметь определять особенности характера и поведения студентов;

- иметь представление об эффективных способах развития личности.

Методы обучения:

Мозговой штурм, задания с открытыми вопросами, дискуссия, РАФТ, «Пять пальцев», «Светофор».

Мозговой штурм.

После просмотра видеоролика «Как управлять командой?» студенты высказывают свое мнение на следующие вопросы: 

1) Кто такой лидер?

2) Какие ассоциации возникают у вас со словом «лидер»?

3) Есть ли разница между словами «лидер» и «руководитель»?

4) Кто в вашей группе лидер?

5) Какие типы лидерства вы знаете?

6) Нужен ли лидер в группе, коллективе, обществе? Почему?

7) Может ли человек развить свои лидерские качества?

8) Может ли лидер изменить жизнь своей группы?

Ответив на вопросы, студенты делятся на три группы и, используя ответы на вышеуказанные вопросы, составляют свое определение понятия «лидер», затем создают ассоциативную карту на слово «лидер» и представляют другим группам.

Задание «Мои лидерские способности».

Каждый студент индивидуально отвечает на вопросы задания и получает оценку за ответ:

1) Какие лидерские способности у меня есть?

2) Какие привычки и качества мне нужно исправить, чтобы стать лидером?

Метод РАФТ «Дворец лидеров».

Студенты делятся на четыре группы и выбирают себе один из видов лидера: жесткий, терпеливый, трудолюбивый или добрый лидер, не повторяясь. Задание заключается в том, чтобы креативно изобразить выбранный образ лидера и ответить на вопрос: «Какими качествами должен обладать такой лидер?». Группы оценивают работу друг друга по методу «светофор».

Работа с видеороликом «Вот что значит быть лидером в команде».

После просмотра видео студентам задаются вопросы на высказывание своего мнения:

1) Какова ваша точка зрения?

2) Ваши действия?

Далее, поделившись на группы, студенты определяют своего лидера открытым или тайным голосованием по желанию студентов. 

В качестве рефлексии можно использовать метод «Пять пальцев». 

Большой палец - Что понравилось?

Указательный палец - Что узнали?

Средний палец - О чем подумали?

Безымянный палец - Что себе берете?

Мизинец - Что хотите узнать?

Продолжение урока.

Цель урока: регулирование отношений студентов в группе посредством критического мышления, комплексного анализа лидерства в групповой работе. 

Результаты обучения: работая в группе, развить понимание управления и лидерства, уметь выявлять характеристики типов лидеров, уметь эффективно их использовать при необходимости. 

Методы обучения:

Тренинг «Горячие слова, теплые пожелания», дискуссия, задания с открытыми вопросами, РАФТ, творческая работа.

Тренинг «Горячие слова, теплые пожелания». 

Определить, например, осенних именинников и поздравить с прошедшим или наступающим днем рождения. Поздравляя, студенты желают друг другу теплые слова и хвалят друг друга. Можно исполнить отрывок поздравительной песни. Этот прием подарит студентам хорошее настроение.

Задание «Оценивание лидера». 

Студенты делятся на группы и выбирают одного лидера группы. Каждая группа создает перечень критериев для оценивания лидера. Затем по созданным критериям оценивает своего лидера и лидера других групп. В конце задания группы сравнивают свои оценки и обсуждают результаты. 

Задание «Мои лидерские способности».

Студенты индивидуально отвечают на вопросы: 

1) Какие лидерские качества я знаю?

2) Какие привычки и качества мне нужно развить, чтобы стать лидером? 

Метод РАФТ. 

Студенты в группах работают с текстом. Для этого каждой группе предоставляются отрывки из произведений казахстанских писателей. Каждая группа выбирает писателя и получает конверт с вопросами по содержанию произведений каждого писателя. 

Примеры вопросов:

1) Выпишите слова и словосочетания из произведения, описывающие лидерские качества героев.

2) Выпишите цитату, в которой содержится близкое по значению определение лидерства.

3) Определите общую идею данных цитат. 

Следующее задание – сочинение стихотворения. Эту работу можно организовать двумя способами.

Первый способ: можно предложить готовые стихотворения и попросить студентов завершить их. Например, стихотворения могут содержать лидерские качества.

Второй способ: можно предложить готовые рифмовки. Например, предложить сочинить стихотворение на тему «Молодежь и общество» (перед этим необходимо убедиться в достаточном уровне владения лексическим минимумом по теме).

В целях рефлексии в конце урока студенты отвечают на следующие вопросы: 

1) Я считаю, что люди думают обо мне, что я …

2) Самый счастливый день в моей жизни …

3) Я думаю, счастье – это …

4) От других меня отличает …

5) Если бы я был фокусником …

6) Когда я с друзьями, я …

7) Смысл жизни …

8) Мои лидерские качества – …

Данная методика более подробно описана в статье «ЖОО-дағы қазақ тілі сабақтарында тілдік емес мамандықтар студенттерінің көшбасшылық қабілеттерін дамыту», опубликованной в научном журнале «Вестник Торайгыров университета. Педагогическая серия» (КОКСОН) [17]. Апробация методики была начата в 1-м семестре 2021-2022 учебного года на занятиях казахского языка со студентами 1-го курса в НАО «Торайгыров университет». Описание экспериментальной части исследования дано в 3-м разделе.
3 Апробация разработанных методик в учебном процессе вуза

Авторские методики были апробированы на уроках английского и казахского языков для студентов неязыковых специальностей Торайгыров университета. Опытное обучение было начато в 1-м семестре 2021-2022 учебного года. В процессе эксперимента для диагностирования лидерских способностей студентов и их изменения в результате предлагаемых методик развития лидерства авторы применили следующие методики и опросники:  диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий) [18], методика на выявление коммуникативных и организаторских способностей (КОС-1) (В. В. Синявский, В. А. Федоришин) [19], методика диагностики самооценки психических состояний Г. Айзенка [20]. Описание данного диагностического инструментария представлено в Приложениях А, Б, В.
Диагностика лидерских способностей как тест включает 50 вопросов, каждый из которых предполагает ответ «да» или «нет». За каждый позитивный ответ насчитывается бал. В зависимости от количества набранных баллов определяется уровень развития лидерских качеств: менее 25 – лидерские качества выражены слабо; в пределах от 26 до 35 – лидерские качества выражены средне; от 36 до 40, то лидерские качества выражены сильно; сумма баллов более 40 указывает, что данный человек как лидер склонен к диктату.

Методика на выявление коммуникативных и организаторских способностей (КОС-1) включает 40 вопросов, 20 из которых направлены на изучение коммуникативных склонностей, а 20 характеризуют организаторские, но они перемешаны между собой и определяются с помощью таблицы ключей. В каждом из видов склонностей максимальная оценка по баллам может быть равна 20 максимум, что указывает на максимальную склонность. 

Методика диагностики самооценки психических состояний Г. Айзенка предлагает опросник, содержащий 40 вопросов, по 10 вопросов, посвященных выявлению оценки своего психологического состояния опрошенным по отношению к 4 эмоциональным стояниям: тревожности, фрустрации, агрессии, ригидности. По таблице ключей каждый из вопросов может быть оценен от 0 до 2 баллов максимум. От 0 до 7 баллов указывает преимущественно на отсутствие переживаний данной эмоции, от 15 до 20 баллов указывают на очень высокий уровень переживания этой эмоции.

Все три методики имеют высокую валидность и на протяжении длительного времени применяются исследователями для изучения лидерства и эмоционального состояния среди подростков, молодых взрослых и студентов.

Опросы проводились очно всеми участниками, разделенными на несколько групп в различных помещениях и в течение времени, рекомендованного для выполнения теста авторами данных тестовых методик. Тесты предусмотрено провести дважды: непосредственно перед началом учебного семестра с применением описываемой методики (пре-тест) и сразу же после окончания учебного семестра (пост-тест). Участники получали необходимые анкеты и инструкции по их заполнению. Во время проведения опросов исследователи контролировали отсутствие прямой коммуникации между участниками при заполнении опросников.

В процессе статистического исследования результаты каждого опроса оцениваются методом Стьюдент т-теста на наличие значимых отличий между результатами пре-теста и пост-теста, а также между экспериментальной и контрольной группами. Такая двойная оценка необходима для разных целей. Сравнение экспериментальной и контрольной группы подтвердит или не подтвердит наличие статистически значимых изменений только для экспериментальной группы, что послужит для проверки наличия влияния предлагаемой методики на лидерские качества студентов.

Количество студентов, принявших участие в эксперименте, - 196 человек. Из них: контрольная группа – 127 студентов (64 женщины и 63 мужчины), экспериментальная группа – 69 студентов (33 женщины и 36 мужчин).  Все участники в возрасте 19 – 21 год. Выбор участников проводился на основе случайной выборки из студентов первого курса данного университета. Допустимая ошибка выборки не превышает р = 1.39 с учетом общей величины генеральной выборки и условной доли признака. Таким образом, выборка может считаться репрезентативной.

Результаты описательной статистики каждого из применяемых тестов обрабатываются отдельно. Также для каждого из тестов с помощью т-теста Стьюдента определяется наличие статистически значимого отличия в средних результатах для контрольной и экспериментальной групп на пост-тесте и пре-тесте.

Для проведения статистических исследований используется программный статистический пакет SPSS 22.0.

Все участники принимают участие в исследовании на основе добровольного согласия. Никакие личные данные участников исследователи не собирали, не использовали и не хранят. Проведенные исследования никак не влияют на академическое оценивание результатов труда и обучения студентов.

Данное исследование проводится на примере только одного университета и не охватывает специализированные учебные заведения, где присутствует обучение лидерству. Исследование направлено на выявление эффективности воздействия конкретных методик и не проводит специализированных исследований значимых факторов, участвующих в формировании лидерства участников.

Первый из используемых в исследовании тестов касается развития лидерских способностей. Результаты этого теста представлены в таблице 1. Из нее следует, что т-тест по отношению к измерениям контрольной и экспериментальной групп во время пре-теста не показывает каких-либо статистических значимых отличий в полученных оценках по данному тесту. Среднее значение теста на лидерские способности в пре-тесте у экспериментальной группы равно 26.71 (из 50 возможных баллов). По описанной авторами этого теста шкале оценка студентов экспериментальной группы оценивается как «лидерские качества выражены слабо».
Таблица 1 – Результаты диагностики пре-теста лидерских способностей и результаты т-теста Стьюдента
	Группа / p-значение
	Среднее значение
	Стандартное отклонение

	Экспериментальная группа
	26,71
	1,78

	Контрольная группа
	27,19
	2,09

	p-значение
	1,463
	


Второй из тестов касался определения двух видов тенденций в развитии лидерских качеств, коммуникационных и организационных (таблица 2). Между экспериментальной и контрольной группой не отмечено значимых отличий во время пре-теста перед вмешательством предлагаемой методики развития лидерства. 
Таблица 2 – Результаты диагностики пре-теста коммуникативных и организаторских способностей и результаты т-теста Стьюдента
	Группа / p-значение
	Коммуникативные способности
	Организаторские 

способности

	
	Среднее значение
	Стандартное отклонение
	Среднее 

значение
	Стандартное отклонение

	Экспериментальная группа
	11,21
	2,15
	9,52
	0,79

	Контрольная группа
	10,25
	2,91
	11,91
	1,36

	p-значение
	,975
	
	,864
	


Третьим типом тестов стало исследование самооценки ментальных (негативных) состояний. Результаты тестирования представлены в таблице 3. 
Таблица 3 – Результаты диагностики пре-теста самооценки психических состояний и результаты т-теста Стьюдента
	Группа / p-значение
	Тревожность
	Фрустрация
	Агрессивность
	Ригидность

	Экспериментальная группа
	14,25
	16,28
	10,05
	11,76

	Контрольная группа
	13,89
	16,02
	12,09
	12,11

	p-значение
	,087
	1,12
	,389
	,862


Результаты пре-теста показали, что контрольная и экспериментальная группы на этапе начала опытного обучения имели приблизительно одинаковые исходные данные по уровню сформированности лидерских способностей. Результаты пре-теста по всем трем видам тестов продемонстрировали статистически неотличимые значения для экспериментальной и контрольной групп.
На момент написания отчета не представляется возможным предоставить статистические данные пост-теста в связи с тем, что опытное обучение по плану было начато в 1-м семестре 2021-2022 учебного года и на данном этапе еще не завершенно, так как срок реализации проекта всего лишь один год. После завершения апробации авторами планируется провести диагностические мероприятия по определению эффективности разработанных методик, то есть провести пост-тест с применением того же диагностического инструментария; сопоставив значения пре-теста и пост-теста, выявить, был ли рост по компонентам методик диагностики лидерских способностей в контрольной и экспериментальной группах; если был выявлен рост, то отличается ли он статистически значимо от значений пре-теста и отличаются ли значения пост-теста экспериментальной группы от значений контрольной группы и в какой мере. Получив данные пост-теста, можно будет судить об эффективности разработанных методик развития лидерских способностей на уроках английского и казахского языков. 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Современное общество требует не только знаний, но и высокого уровня культуры и глубокой специализации в различных областях науки и техники, а также умения жить в обществе. Основными параметрами личностного развития студента является его ориентация на общечеловеческие ценности, доброту, интеллект, творческие способности, активность, чувство собственного достоинства, независимость мысли. Учитывая, что уровень развития этих качеств является показателем социальной сформированности и социальной компетентности человека, следует предположить, что развитие лидерских способностей через качественное обучение может являться одной из основ образования и культуры.

Значительная часть исследователей обращают внимание на проблематику лидерства как на предиктор повышения успешности будущего специалиста на рынке труда [6; 11]. Об этом в данном исследовании может говорить исследование как организационных, так и коммуникативных способностей опрошенных. Исследователи указывали в эмпирических исследованиях и обзорах исследований, что именно способность к самоорганизации и коммуникативные навыки в значительной степени определяют успешность выпускника на рынке труда [2]. 
Лидерство играет значительную роль при формировании базовых навыков XXI века, как их представляют исследователи [21]. Значение лидерства определяется большей свободой самовыражения личности, доступом к цифровым ресурсам и бесплатным возможностям сети Интернет, а также стимулируется личной уникальностью каждого отдельного участника рынка. Без лидерства становление новой экономики, основанной на информационных ресурсах и уникальном человеческом капитале и креативности, следует оценить как проблематичное [13]. В данной работе проблема цифрового окружения и онлайн-обучения не затрагивается напрямую, однако, исследование тенденции к организации и повышению коммуникативных тенденций у экспериментальной группы может трактоваться как повышение возможностей этих будущих лидеров в цифровом окружении. Об этом также говорит ряд исследований, в которых повышение лидерских способностей корреспондировало с повышением эффективности онлайн-обучения [9; 4]. Также по-видимому верно и обратное, то есть адекватные требованиям цифрового поколения методики онлайн-обучения могут способствовать развитию лидерства, как самостоятельного качества [21]. 
Лидерские способности студентов, как правило, рассматривают не в контексте непосредственно обучения, а в контексте развития социальных навыков, взаимодействия с одногруппниками и преподавателями [22; 23]. Данное исследование рассматривает методики, которые, напротив, пытаются интегрировать развитие лидерских способностей и изучение лидерства непосредственно в процесс обучения.

В своем исследовании авторы подчеркивают, что необходимо уделить должное внимание развитию лидерских способностей у студентов, применяя специальные методики по развитию данных способностей в рамках обучения различным дисциплинам в курсе вуза. 

Проведя данное исследование, авторы пришли к следующим выводам: лидерские способности необходимы каждому человеку и лидерские способности можно развить. Для этого были разработаны специальные методики развития лидерских способностей у студентов, которые на данном этапе исследования проходят апробацию в учебном процессе вуза. 

Используемая в данном исследовании диагностика сформированности лидерских способностей включает специфические тестовые методики, получившие многократное подтверждение их эффективности в международной практике. Близкие по типу организации эмпирические исследования можно обнаружить в ряде работ современных исследователей [24; 25]. Они применяют, как правило, один вариант опросника для определения некоторых составляющих лидерства или уровень развития лидерства в конкретном типе обучения или для конкретной аудитории [26; 27]. При этом, как правило, исследуется лидерство, как самостоятельный феномен. В данном случае главное внимание было сосредоточено на исследовании влияния конкретной методики развития лидерства.

Изучение влияния лидерства на проявления тех или иных эмоциональных состояний, в частности мотивации или тревожности, также изучались исследователями ранее [28; 5]. При этом развитие лидерских качеств всегда демонстрирует как улучшение мотивации и вовлеченности в учебный процесс, так и снижение негативных состояний, в частности, тревожности и неуверенности [29; 11]. Полученные в данном исследовании результаты расширяют интерпретацию этих данных за счет одновременных замеров развития лидерских способностей и тенденций к развитию организационных или коммуникационных способностей студентов.

Для оценки лидерства и изменения других качеств студентов часто используется глубокое интервью в свободном стиле с непредусмотренными ответами [30]. Этот метод может позволить обнаружить некоторые важные факторы, влияющие как на обучение языку, так и на лидерство, однако в данном исследовании использовались строгие валидные тесты для получения точной оценки с помощью психометрических шкал. Такой подход в большей степени соответствует задаче оценки влияния конкретной методики на подготовку студентов.

В соответствии цели и задачам исследования были разработаны методики развития лидерских способностей у студентов неязыковых специальностей на уроках английского и казахского языков в вузе. Авторы надеются, что разработанные ими методики позволят развить лидерские способности у студентов в процессе обучения дисциплинам вуза. 
Предполагается, что ожидаемые результаты могут быть применимы во всех вузах, также могут быть коммерциолизированы. Данные результаты  предполагают как социальный, так и экономический эффекты, так как тема проекта затрагивает не только воспитание, образование, педагогику, но и экономику в плане подготовки отечественных конкурентоспособных специалистов.

В рамках годичного проекта членами исследовательской группы предполагалось начало апробации разработанных методик в учебный процесс вуза, что и было выполнено, в связи с этим предполагаются ожидаемые результаты апробации. Исходя из этого данное исследование имеет перспективу продолжения в плане корректировки методик в ходе апробации, а также изучения конечных итогов внедрения. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ А
Диагностика лидерских способностей (Е. Жариков, Е. Крушельницкий)

Инструкция. Вам предлагаются 50 высказываний, на которые требуется дать ответ «да» или «нет». Среднего значения в ответах не предусмотрено. Долго не задумывайтесь над высказываниями. Если сомневаетесь, все-таки сделайте отметку на «+» или «-» («а» или «б») в пользу того альтернативного ответа, к которому вы больше всего склоняетесь.

Тест-опросник
1. Часто ли вы бываете в центре внимания окружающих?

а) да;


б) нет.

2. Считаете ли вы, что многие из окружающих вас людей занимают более высокое положение по службе, чем вы?

а) да;

б) нет.

3. Находясь на собрании людей, равных вам по служебному положению, испытываете ли вы желание не высказывать своего мнения, даже когда это необходимо?

а) да;

б) нет.

4. Когда вы были ребенком, нравилось ли вам быть лидером среди сверстников?

а) да;

б) нет.

5. Испытываете ли вы удовольствие, когда вам удается убедить кого-то в чем-либо?

а) да;

б) нет.

6. Случается ли, что вас называют нерешительным человеком?

а) да;

б) нет.

7. Согласны ли вы с утверждением: «Все самое полезное в мире есть результат деятельности небольшого числа выдающихся людей»?

а) да;

б) нет.

8. Испытываете ли вы настоятельную необходимость в советчике, который мог бы направить вашу профессиональную активность?

а) да;

б) нет.

9. Теряли ли вы иногда хладнокровие в разговоре с людьми?

а) да;

б) нет.

10. Доставляет ли вам удовольствие видеть, что окружающие побаиваются вас?

а) да;

б) нет.

11. Стараетесь ли вы занимать за столом (на собрании, в компании и т. п.) такое место, которое позволяло бы вам быть в центре внимания и контролировать ситуацию?

а) да;

б) нет.

12. Считаете ли вы, что производите на людей внушительное (импозантное) впечатление?

а) да;

б) нет.

13. Считаете ли вы себя мечтателем?

а) да;

б) нет.

14. Теряетесь ли вы, если люди, окружающие вас, выражают несогласие с вами?

а) да;

б) нет.

15. Случалось ли вам по личной инициативе заниматься организацией трудовых, спортивных и других команд и коллективов?

а) да;

б) нет.

16. Если то, что вы наметили, не дало ожидаемых результатов, то вы:

а) будете рады, если ответственность за это дело возложат на кого-нибудь другого;

б) возьмете на себя ответственность и сами доведете дело до конца.

17. Какое из двух мнений вам ближе?

а) настоящий руководитель должен сам делать то дело, которым он руководит, и лично участвовать в нем;

б) настоящий руководитель должен только уметь руководить другими и не обязательно делать дело сам.

18. С кем вы предпочитаете работать?

а) с покорными людьми;

б) с независимыми и самостоятельными людьми.

19. Стараетесь ли вы избегать острых дискуссий?

а) да;

б) нет.

20. Когда вы были ребенком, часто ли вы сталкивались с властностью вашего отца?

а) да;

б) нет.

21. Умеете ли вы в дискуссии на профессиональную тему привлечь на свою сторону тех, кто раньше был с вами не согласен?

а) да;

б) нет.

22. Представьте себе такую сцену: во время прогулки с друзьями по лесу вы потеряли дорогу. Приближается вечер и нужно принимать решение. Как вы поступите?

а) предоставите принятие решения наиболее компетентному из вас;

б) просто не будете ничего делать, рассчитывая на других.

23. Есть такая пословица: «Лучше быть первым в деревне, чем последним в городе». Справедлива ли она?

а) да;

б) нет.

24. Считаете ли вы себя человеком, оказывающим влияние на других?

а) да;

б) нет.

25. Может ли неудача в проявлении инициативы заставить вас больше никогда этого не делать?

а) да;

б) нет.

26. Кто, с вашей точки зрения, истинный лидер?

а) самый компетентный человек;

б) тот, у кого самый сильный характер.

27. Всегда ли вы стараетесь понять и по достоинству оценить людей?

а) да;

б) нет.

28. Уважаете ли вы дисциплину?

а) да;

б) нет.

29. Какой из следующих двух руководителей для вас предпочтительнее?

а) тот, который все решает сам;

б) тот, который всегда советуется и прислушивается к мнениям других.

30. Какой из следующих стилей руководства, по вашему мнению, наилучший для работы учреждения того типа, в котором вы работаете?

а) коллегиальный;

б) авторитарный.

31. Часто ли у вас создается впечатление, что другие злоупотребляют вами?

а) да;

б) нет.

32. Какой из следующих портретов больше напоминает вас?

а) человек с громким голосом, выразительными жестами, за словом в карман не полезет;

б) человек со спокойным, тихим голосом, сдержанный, задумчивый.

33. Как вы поведете себя на собрании и совещании, если считаете свое мнение единственно правильным, но остальные с вами не согласны?

а) промолчите;

б) будете отстаивать свое мнение.

34. Подчиняете ли вы свои интересы и поведение других людей делу, которым занимаетесь?

а) да;

б) нет.

35. Возникает ли у вас чувство тревоги, если на вас возложена ответственность за какое-либо важное дело?

а) да;

б) нет.

36. Что бы вы предпочли?

а) работать под руководством хорошего человека;

б) работать самостоятельно, без руководителей.

37. Как вы относитесь к утверждению: «Для того чтобы семейная жизнь была хорошей, необходимо, чтобы решение в семье принимал один из супругов?

а) согласен;

б) не согласен.

38. Случалось ли вам покупать что-либо под влиянием мнения других людей, а не исходя из собственной потребности?

а) да;

б) нет.

39. Считаете ли вы свои организаторские способности хорошими?

а) да;

б) нет.

40. Как вы ведете себя, столкнувшись с трудностями?

а) опускаете руки;

б) появляется сильное желание их преодолеть.

41. Упрекаете ли вы людей людям, если они этого заслуживают?

а) да;

6) нет.

42. Считаете ли вы, что ваша нервная система способна выдержать жизненные нагрузки?

а) да;

б) нет.

43. Как вы поступите, если вам предложат реорганизовать ваше учреждение или организацию?

а) введу нужные изменения немедленно;

б) не буду торопиться и сначала все тщательно обдумаю.

44. Сумете ли вы прервать слишком болтливого собеседника, если это необходимо?

а) да;

б) нет.

45. Согласны ли вы с утверждением: «Для того чтобы быть счастливым, надо жить незаметно»?

а) да;

б) нет.

46. Считаете ли вы, что каждый человек должен сделать что-либо выдающееся?

а) да;

б) нет.

47. Кем бы вы предпочли стать?

а) художником, поэтом, композитором, ученым;

б) выдающимся руководителем, политическим деятелем.

48. Какую музыку вам приятнее слушать?

а) могучую и торжественную;

б) тихую и лирическую.

49. Испытываете ли вы волнение, ожидая встречи с важными и известными людьми?

а) да;

б) нет.

50. Часто ли вы встречали людей с более сильной волей, чем ваша?

а) да;

б) нет.

Оценка результатов тестирования
Сумма баллов за ваши ответы подсчитывается с помощью ключа к опроснику.

Ключ к опроснику
1а, 2а, 36, 4а, 5а, 6б, 7а, 8б, 9б,10а, 11а, 12а, 13б, 14б, 15а, 16б, 17а, 18б, 19б, 20а, 21а, 22а, 23а, 24а, 25б, 26а, 276, 28а, 29б, 30б, 31а, 32а, 33б, 34а, 35б, 36б, 37а, 38б, 39а 40б, 41а, 42а, 43а, 44а, 456, 46а, 47б, 48а, 49б, 50б.

За каждый ответ, совпадающий с ключевым, испытуемый получает один балл, в ином случае - 0 баллов.

Оценка лидерства
Если сумма баллов оказалась менее 25, то качества лидера выражены слабо.

Если сумма баллов в пределах от 26 до 35, то качества лидера выражены средне.

Если сумма баллов оказалась от 36 до 40, то лидерские качества выражены сильно.

Если сумма баллов более 40, то данный человек как лидер склонен к диктату.

Интерпретация
Способность человека быть лидером во многом зависит от развитости организаторских и коммуникативных качеств. Какими характерологическими чертами личности   должен    обладать    настоящий    лидер?    Такими   признаками,  как отмечают 
Е. Жариков и Е. Крушельницкий, могут служить следующие проявления:

· Волевой, способен преодолевать препятствия на пути к цели.

· Настойчив, умеет разумно рисковать.

· Терпелив, готов долго и хорошо выполнять однообразную, неинтересную работу.

· Инициативен и предпочитает работать без мелочной опеки. Независим.

· Психически устойчив и не дает увлечь себя нереальными предложениями.

· Хорошо приспосабливается к новым условиям и требованиям.

· Самокритичен, трезво оценивает не только свои успехи, но и неудачи.

· Требователен к себе и другим, умеет спросить отчет за порученную работу.

· Критичен, способен видеть в заманчивых предложениях слабые стороны.

· Надежен, держит слово, на него можно положиться.

· Вынослив, может работать даже в условиях перегрузок.

· Восприимчив к новому, склонен решать нетрадиционные задачи оригинальными методами.

· Стрессоустойчив, не теряет самообладания и работоспособности в экстремальных ситуациях. Оптимистичен, относится к трудностям как к неизбежным и преодолимым помехам.

· Решителен, способен самостоятельно и своевременно принимать решения, в критических ситуациях брать ответственность на себя.

· Способен менять стиль поведения в зависимости от условий, может и потребовать и подбодрить.

Представленная методика позволяет оценить способность человека быть лидером.
ПРИЛОЖЕНИЕ Б

Диагностика «Коммуникативные и организаторские склонности»
(В. В. Синявский, В. А. Федорошин (КОС))
Инструкция: на каждый вопрос следует ответить «да» или «нет». Если вы затрудняетесь в выборе ответа, необходимо все-таки склониться к соответствующей альтернативе (+) или (-).

Текст опросника
1. Много ли у Вас друзей, с которыми Вы постоянно общаетесь?

2. Часто ли Вам удается склонить большинство своих товарищей к принятию ими Вашего мнения?

3. Долго ли Вас беспокоит чувство обиды, причиненное Вам кем-то из Ваших товарищей?

4. Всегда ли Вам трудно ориентироваться в создавшейся критической ситуации?

5. Есть ли у Вас стремление к установлению новых знакомств с разными людьми?

6. Нравится ли Вам заниматься общественной работой?

7. Верно ли, что Вам приятнее и проще проводить время с книгами или за каким-либо другим занятием, чем с людьми?

8. Если возникли какие-либо помехи в осуществлении Ваших намерений, то легко ли Вы отступаете от них?

9. Легко ли Вы устанавливаете контакты с людьми, которые значительно старше Вас по возрасту?

10. Любите ли Вы придумывать и организовывать со своими товарищами различные игры и развлечения?

11. Трудно ли Вы включаетесь в новую для Вас компанию?

12. Часто ли Вы откладываете на другие дни те дела, которые нужно было бы выполнить сегодня?

13. Легко ли Вам удается устанавливать контакты с незнакомыми людьми?

14. Стремитесь ли Вы добиваться, чтобы Ваши товарищи действовали в соответствии с Вашим мнением?

15. Трудно ли Вы осваиваетесь в новом коллективе?

16. Верно ли, что у Вас не бывает конфликтов с товарищами из-за невыполнения ими своих обязанностей, обязательств?

17. Стремитесь ли Вы при удобном случае познакомиться и побеседовать с новым человеком?

18. Часто ли в решении важных дел Вы принимаете инициативу на себя?

19. Раздражают ли Вас окружающие люди и хочется ли Вам побыть одному?

20. Правда ли, что Вы обычно плохо ориентируетесь в незнакомой для Вас обстановке?

21. Нравится ли Вам постоянно находиться среди людей?

22. Возникает ли у Вас раздражение, если Вам не удается закончить начатое дело?

23. Испытываете ли Вы чувство затруднения, неудобства или стеснения, если приходится проявить инициативу, чтобы познакомиться с новым человеком?

24. Правда ли, что Вы утомляетесь от частого общения с товарищами?

25. Любите ли Вы участвовать в коллективных играх?

26. Часто ли Вы проявляете инициативу при решении вопросов, затрагивающих интересы Ваших товарищей?

27. Правда ли, что Вы чувствуете себя неуверенно среди малознакомых Вам людей?

28. Верно ли, что Вы редко стремитесь к доказательству своей правоты?

29. Полагаете ли Вы, что Вам не доставляет особого труда внести оживление в малознакомую Вам компанию?

30. Принимаете ли Вы участие в общественной работе в школе?

31. Стремитесь ли Вы ограничить круг своих знакомых небольшим количеством людей?

32. Верно ли, что Вы не стремитесь отстаивать свое мнение или решение, если оно не было сразу принято Вашими товарищами?

33. Чувствуете ли Вы себя непринужденно, попав в незнакомую Вам компанию?

34. Охотно ли Вы приступаете к организации различных мероприятий для своих товарищей?

35. Правда ли, что Вы не чувствуете себя достаточно уверенным и спокойным, когда приходится говорить что-либо большой группе людей?

36. Часто ли Вы опаздываете на деловые встречи, свидания?

37. Верно ли, что у Вас много друзей?

38. Часто ли Вы смущаетесь, чувствуете неловкость при общении с малознакомыми людьми?

39. Правда ли, что Вас пугает перспектива оказаться в новом коллективе?

40. Правда ли, что Вы не очень уверенно чувствуете себя в окружении большой группы своих товарищей?

Обработка результатов и интерпретация
Коммуникативные способности - ответы «да» на следующие вопросы: 1, 5, 9, 13, 17, 21, 25, 29, 33, 37; и «нет» на вопросы: 3, 7, 11, 15, 19, 23, 27, 31, 35, 39.

Организаторские способности - ответы «да» на следующие вопросы: 2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 30, 34, 38; и «нет» на вопросы: 4, 8, 12, 16, 20, 24, 28, 32, 36, 40.

Подсчитывается количество совпадающих с ключом ответов по каждому разделу методики, затем вычисляются оценочные коэффициенты отдельно для коммуникативных и организаторских способностей по формуле:

К = 0,05 . С, где

К - величина оценочного коэффициента

С – количество совпадающих с ключом ответов.

Оценочные коэффициенты могут варьировать от 0 до 1. Показатели, близкие к 1 говорят о высоком уровне коммуникативных и организаторских способностях, близкие к 0 - о низком уровне. Первичные показатели коммуникативных и организаторских способностей могут быть представлены в виде оценок, свидетельствующих о разных уровнях изучаемых способностей (рисунки Б.1, Б.2).

	Показатель
	Оценка
	Уровень

	0,10-0,45
	1
	I - низкий

	0,46-0,55
	2
	II - ниже среднего

	0,56-0,65
	3
	III - средний

	0,66-0,75
	4
	IV - высокий

	0,76-1
	5
	V - очень высокий


Рисунок Б.1 – Коммуникативные умения
	Показатель
	Оценка
	Уровень

	0,20-0,55
	1
	I - низкий

	0,56-0,65
	2
	II - ниже среднего

	0,66-0,70
	3
	III - средний

	0,71-0,80
	4
	IV - высокий

	0,81-1
	5
	V - очень высокий


Рисунок Б.2 – Организаторские умения

Анализ полученных результатов.

Испытуемые, получившие оценку 1, характеризуются низким уровнем проявления коммуникативных и организаторских склонностей.

Испытуемым, получившим оценку 2, коммуникативные и организаторские склонности присущи на уровне ниже среднего. Они не стремятся к общению, чувствуют себя сковано в новой компании, коллективе; предпочитают проводить время наедине с собой, ограничивают свои знакомства; испытывают трудности в установлении контактов с людьми и при выступлении перед аудиторией; плохо ориентируются в незнакомой ситуации; не отстаивают свои мнения, тяжело переживают обиды; проявления инициативы в общественной деятельности крайне снижено, во многих делах они предпочитают избегать принятия самостоятельных решений.

Для испытуемых, получивших оценку 3, характерен средний уровень проявления коммуникативных и организаторских склонностей. Они стремятся контактам с людьми, не ограничиваю круг своих знакомств, отстаивают своё мнение, планируют свою работу, однако потенциал их склонностей не отличается высокой устойчивостью. Коммуникативные и организаторские склонности необходимо развивать и совершенствовать.

Испытуемые, получившие оценку 4, относятся к группе с высоким уровнем проявления коммуникативных и организаторских склонностей. Они не теряться в новой обстановке, быстро находят друзей, постоянно стремятся расширить круг своих знакомых, занимаются общественной деятельностью, помогают близким. Друзьям, проявляют инициативу в общении, с удовольствием принимают участие в организации общественных мероприятий, способны принять самостоятельное решение в трудной ситуации. Всё это они делают не по принуждению, а согласно внутренним устремлениям.

Испытуемые, получившие высшую оценку - 5, обладают очень высоким уровнем проявления коммуникативности и организаторских склонностей. Они испытывают потребность в коммуникативности и организаторской и активно стремиться к ней, быстро ориентироваться в трудных ситуациях, непринужденно ведут себя в новом коллективе, инициативны, предпочитают в важном деле или в создавшейся сложной ситуации принимать самостоятельные решения, отстаивают своё мнение и добиваются, Чтобы оно было принято товарищами, могут внести оживление в незнакомую компанию, любят организовывать разные игры, мероприятия. Настойчивы в деятельности, которая их привлекает. Они сами ищут такие дела, которые бы удовлетворяли их потребность в коммуникации и организаторской деятельности.
ПРИЛОЖЕНИЕ В
Тест «Самооценка психических состояний» (по Г. Айзенку)
Предлагаем вам описание различных психических состояний. Если вам это состояние часто присуще, ставится 2 балла, если это состояние бывает, но изредка, то ставится 1 балл, если совсем не подходит — 0 баллов.

I. Тревожность
1. Не чувствую в себе уверенности.

2. Часто из-за пустяков краснею.

3. Мой сон беспокоен.

4. Легко впадаю в уныние.

5. Беспокоюсь о только воображаемых еще неприятностях.

6. Меня пугают трудности.

7. Люблю копаться в своих недостатках.

8. Меня легко убедить.

9. Я мнительный.

10. Я с трудом переношу время ожидания.

II. Фрустрация
11. Нередко мне кажутся безвыходными положения, из которых все-таки можно найти выход.

12. Неприятности меня сильно расстраивают, я падаю духом.

13. При больших неприятностях я склонен без достаточных оснований винить себя.

14. Несчастья и неудачи ничему меня не учат.

15. Я часто отказываюсь от борьбы, считая ее бесплодной.

16. Я нередко чувствую себя беззащитным.

17. Иногда у меня бывает состояние отчаяния.

18. Я чувствую растерянность перед трудностями.

19. В трудные минуты жизни иногда веду себя по-детски, хочу, чтобы пожалели.

20. Считаю недостатки своего характера неисправимыми.

III. Агрессивность
21. Оставляю за собой последнее слово.

22. Нередко в разговоре перебиваю собеседника.

23. Меня легко рассердить.

24. Люблю делать замечания другим.

25. Хочу быть авторитетом для других.

26. Не довольствуюсь малым, хочу наибольшего.

27. Когда разгневаюсь, плохо себя сдерживаю.

28. Предпочитаю лучше руководить, чем подчиняться.

29. У меня резкая, грубоватая жестикуляция.

30. Я мстителен.

IV. Ригидность
31. Мне трудно менять привычки.

32. Нелегко переключать внимание.

33. Очень настороженно отношусь ко всему новому.

34. Меня трудно переубедить.

35. Нередко у меня не выходит из головы мысль, от которой следовало бы освободиться.

36. Нелегко сближаюсь с людьми.

37. Меня расстраивают даже незначительные нарушения плана.

38. Нередко я проявляю упрямство.

39. Неохотно иду на риск.

40. Резко переживаю отклонения от принятого мною режима дня.

Обработка результатов.
Подсчитайте сумму баллов за каждую группу вопросов:

I 1…10 вопрос — тревожность;

II 11…20 вопрос — фрустрация;

III 21…30 вопрос — агрессивность;

IV 31…40 вопрос — ригидность.

Оценка и интерпретация баллов.
I. Тревожность: 0…7 — не тревожны; 8…14 баллов — тревожность средняя, допустимого уровня; 15…20 баллов — очень тревожны.

II. Фрустрация: 0…7 баллов — не имеете высокой самооценки, устойчивы к неудачам, не боитесь трудностей; 8…14 баллов — средний уровень, фрустрация имеет место; 15…20 баллов — у вас низкая самооценка, вы избегаете трудностей, боитесь неудач, фрустрированы.

III. Агрессивность: 0…7 баллов — вы спокойны, выдержанны; 8…14 баллов — средний уровень агрессивности; 15…20 баллов — вы агрессивны, не выдержанны, есть трудности при общении и работе с людьми.

IV. Ригидность: 0…7 баллов — ригидности нет, легкая переключаемость, 8…14 баллов — средний уровень; 15…20 баллов — сильно выраженная ригидность, неизменность поведения, убеждений, взглядов, даже если они расходятся не соответствуют реальной обстановке, жизни. Вам противопоказаны смена работы, изменения в семье.
ПРИЛОЖЕНИЕ Г
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